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Szanowny Panie Burmistrzu,

moje zapytanie dotyczy funkcjonowania i dzialalnosci Poradni Psychologicznej w Pniewach.
Zgodnie z zalozeniem gabinet realizowal przede wszystkim zadania okreslone w Gminnym
Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego w Gminie Pniewy na lata 2022-2024 bezplatnie dla
mieszkaficow gminy Pniewy. Na stronie Gminy zostaly podane dwa numery kontaktowe, na ktére
mozna dzwoni¢ w celu umowienia si¢ na wizyte. Po rozmowie z mieszkancami, ktdrzy mieli
mozliwos¢ korzystania z ustug lub cheieli z nich skorzystaé probowalem na nie zadzwonié¢. Okazato
sig, Ze oba telefony sg nieaktywne. W zwigzku z tym nasuwaja si¢ pytania:

1. Do kiedy poradnia funkcjonowala i dlaczego zakonczyla swojg dziatalno$é? Co bylo tego
powodem?

2. Jaki system kwalifikacji pacjentow przyjeto, czy byl przyjety ogdlny plan terapii (okreslona
przewidywana ilo§¢ godzin na pacjenta) ? Ile 0s6b skorzystalo z nieodplatnej pomocy, w tym
ile 0s6b wykorzystato szereg spotkan w ramach terapii?

3. Dlaczego Poradnia z dnia na dzien zaprzestala dzialania, co wigzato sie z tym, ze nicktérzy
pacjenci zostali pozostawieni sami sobie z wlasnymi problemami, rozpoczeli terapie,
zawierzyli swoje problemy specjaliscie i nagle zostali bez dalszej pomocy? Ich rozpoczety
proces wsparcia zostal przerwany, co mogtlo przyniesé¢ wiecej szkody niz pozytku.

4. Co z pacjentami, ktérzy korzystali z wizyt u lekarza psychiatry? Czy ich proces leczenia
rowniez zostat przerwany?

W przypadku terapii i wsparcia psychologicznego najwazniejsza jest niezmiennos¢ i cigglosé

procesu. Na pierwszej wizycie konsultacyjno-diagnostycznej okresla si¢ ilosé spotkan, ustala sig

ich terminy. W rozmowie z mieszkancami gminy dowiedziatem sie, ze u niektérych ten schemat
zostal przerwany. Pacjenci musieli poszukaé gdzies indziej odplatnej pomocy, od poczgtku
przekazujac swoje problemy nowemu specjaliscie.
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